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Introduccion

Este protocolo tiene como objetivo establecer medidas y procedimientos para
garantizar la proteccion de la infancia y adolescencia en nuestra Granja Escuela, en
cumplimiento de la Ley Organica de Proteccién Integral a la Infancia y la
Adolescencia frente a la Violencia (LOPIVI). Se aplicara a todo el personal, personas
voluntarias, familias y visitantes.

Los protocolos de los centros de ocio educativo al igual que el resto, deben ir mas
alld de concretar qué hacer cuando se identifica una situaciéon de violencia. Es
fundamental generar espacios seguros y protectores, asi como establecer
condiciones adecuadas para fomentar una cultura de buen trato de manera
progresiva. Para lograrlo, es necesario un cambio cultural y de paradigma que
promueva los derechos de la infancia y adolescencia mediante la participaciony la
escucha activa, desmontando la vision adultocentrista y colocando a los nifios,
nifias y adolescentes como sujetos de derecho.
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PREVENIR DETECTAR ACTUAR

Para poder reconocer la violencia es importante que los NNAs:

¥ Conozcan sus derechos.
+ Sepan reconocer y comunicar sus ideas, emociones, deseos y necesidades.
+ Sepan distinguir y poner palabras al buen trato, al maltrato y la viclencia.
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Marco conceptual

Para garantizar un enfoque claro y alineado con la LOPIVI, se incluyen las
siguientes definiciones:

e Buen trato: Conjunto de actitudes y practicas que garantizan el respeto, la
dignidad y el bienestar de la infancia y adolescencia, promoviendo relaciones
basadas en el afecto, la empatia y la proteccion.

e Violencia contra la infancia y adolescencia: Cualquier accion, omisién o trato
negligente que cause dafio fisico, psicolégico o emocional a un menor,
incluyendo abuso, explotacion, negligencia o cualquier otra forma de maltrato.

e Tipos de violencia:
o Violencia fisica: Uso de la fuerza con intencion de causar dafio.
o Violencia psicolégica: Cualquier accion que provoque dafio emocional o
afecte la autoestima del menor.
o Violencia sexual: Cualquier acto que vulnere la libertad sexual de un menor.
o Negligencia: Falta de atencion a las necesidades basicas del nifio/a.
o Ciberacoso: Uso de medios digitales para ejercer violencia sobre un menor.

e Entorno seguro y protector: Espacio donde los menores pueden desarrollarse

plenamente en un ambiente libre de violencia, donde se fomenta el respeto, la
escuchay la proteccion de sus derechos.
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Enfoque y metodologia

El enfoque aplicado en este protocolo es educativo, centrado en la educacion en
valores. Se busca no solo la proteccion de la infancia, sino también su desarrollo
integral a través de la promocién de un ambiente de convivencia saludable.

Para lograr una verdadera prevencion, se requiere un cambio de paradigma, en
el que los nifios, nifias y adolescentes sean reconocidos como protagonistas en
la construccion de entornos seguros. Esto implica:

La

Garantizar su participacion activa en la toma de decisiones sobre su
bienestar y seguridad.

Escuchar sus necesidades, opiniones y preocupaciones, validando su voz y
promoviendo su autonomia.

Desmontar la visiéon adultocentrista, asegurando que las estrategias y
acciones de prevencion sean disefiadas desde una perspectiva que respete
sus derechos y dignidad.

metodologia se basara en:

Gestion de conflictos: Estrategias para abordar los conflictos de manera
constructiva y educativa.

Practicas restaurativas: Procesos que fomentan la responsabilidad y la
reparacion del dafio en situaciones de conflicto o violencia.

Desarrollo de competencias relacionales y de comunicacién: Formacion en
habilidades sociales, empatia y resolucion de conflictos para fortalecer el
bienestar emocional de los menores y su capacidad para desenvolverse en la
sociedad.

@

Ser testigo directo de la Una verbalizacion de viclencia, Distintos signos e indicadaores
violencia, que puede ser directa (nos lo de maltrato,

cuenta el NMA gue &8 victirma)

aindirecta (nos lo cuenta otro
NNA, persona adulta o familiar)
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Medidas de prevencidén

e Formacion especifica para el personal sobre proteccion infantil y deteccion de
signos de abuso o maltrato.

e Establecimiento de un Cédigo de Conducta que regule la relacion con los y las
menores.

e Designacién de un Delegado/a de Proteccion como responsable de la
implementacién del protocolo.

e Supervision de actividades para evitar situaciones de riesgo.

¢ Informacién a familias y tutores sobre las medidas de seguridad y proteccion.

e Fomento de una cultura de buen trato, basada en la escucha, el diadlogo y la
reflexion.

e Consideracion de los conflictcos como oportunidades de aprendizaje,
promoviendo la resolucién pacifica y la gestion emocional.

e Creacién de espacios seguros donde los nifios, nifias y adolescentes puedan
expresar sus inquietudes y sentimientos sin temor a represalias.

e Implementacion de dinamicas de sensibilizacién y educacién emocional que
fomenten relaciones basadas en el respeto y la empatia.

e Promocién de la participacion activa de los y las menores en la identificacion de

riesgos y en la construccion de entornos protectores.
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Deteccidn y notificacidon de casos

Para abordar adecuadamente las situaciones de violencia, es esencial definir las
distintas formas en que pueden ocurrir y los pasos a seguir en cada caso:

Tipos de situaciones de violencia:

1.Violencia entre menores (entre iguales): La victima y el agresor (victimario) son
menores de edad.

2.Violencia ejercida por un/a adulto/a hacia un/a menor:

e Adulto/a perteneciente a la entidad (personal, voluntario/a u otro miembro del
equipo).

e Adulto/a externo (familiar, colaborador o persona ajena a la entidad).

Procedimiento de actuacion segun el tipo de violencia

A continuacién, se presenta un flujograma con los pasos a seguir segun la
procedencia de la violencia:

Coordinacion

EqUIp.0 l Responsables
educativo de la entidad

)

Delegada de
proteccion
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Formacion y sensibilizacién

Cursos periddicos sobre proteccién infantil para el personal.

Talleres de concienciaciéon para nifios y familias.

Informacion visible en las instalaciones sobre el protocolo y los derechos de los
menores.

Dinamicas y actividades que refuercen la importancia del buen trato y la
resolucién pacifica de conflictos.

Programas educativos sobre la prevencion de la violencia y la promocion de
entornos protectores.

Espacios de dialogo donde los nifios, nifias y adolescentes puedan compartir
Sus preocupaciones y participar activamente en la construccion de un

ambiente seguro.
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Revisién, actualizacién y seguimiento.

Este protocolo sera revisado anualmente para garantizar su efectividad vy
adaptacién a posibles cambios normativos o necesidades detectadas.
Fecha de ultima revision: 15/ 04 / 2025

Responsable de Proteccion: Laura Graizer Busca

Aprobado por Direccién:

Patricia Dobarro Roberto Prados Laura Graizer

Abril 2025
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